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Kompetencedialogen er et veerktgj, der involverer samarbejdsudvalg (SU), ledere
0g medarbejdere i en feelles droftelse om arbejdspladsens kompetenceudvikling.
Vaerktgjet er let at bruge og hjeelper jer godt pa vej til en feerdig
kompetencestrategi og/eller en gruppeudviklingsplan (GRUS).

| kan bruge kompetencedialogen til...

udvikling af en ny kompetencestrategi pa arbejdspladsen
et serviceeftersyn af den eksisterende kompetencestrateqi
gennemfarelse af en gruppeudviklingssamtale (GRUS)
udvikling af en gruppeudviklingsplan

feelles opspil til en strategisk MUS




Strategisk kompetenceudvikling

Sammenhang mellem kompetencestrategi, GRUS og MUS

Pa statens arbejdspladser skal kompetenceudvikling sikre, at medarbejderne er
klaedt pa til de lzbende opgaver, de nye strategiske udfordringer og
arbejdsmarkedet generelt.

Det sker pa forskellige mader

SU skal op i helikopteren og fastleegge generelle principper og indsatsomrader (en
kompetencestrategi) for bade arbejdsplads og medarbejdergrupper.
Kompetencestrategien skal efterfglgende danne rammen for dialog pa
gruppeniveau (afdelinger, teams mv.). Her skal leder og medarbejdere kaste et feelles
blik pa gruppens konkrete opgaver og udfordringer, og hvad det betyder for
gruppens samlede kompetencebehov (GRUS). Der kan eventuelt laves en samlet
gruppeudviklingsplan, der oversaetter kompetencebehovene til aktiviteter.

Dialog om gruppens kompetencebehov og en eventuel gruppeudviklingsplan kan
efterfglgende veere afsaet for medarbejderudviklingssamtalen (MUS), som
supplement til lederens og medarbejderens dialog om de individuelle behov.

Kompetencedialogen kan bruges til dreftelser i SU og i gruppen. Det bidrager til, at
SU's intentioner for kompetenceudvikling realiseres pa arbejdspladsen. Men
informationen lgber ogsa den anden vej: Opsamling fra MUS til gruppeniveau og
fra grupperne til SU, kan vaere input til SU's evaluering af den samlede kompetence-
udviklingsindsats pa arbejdspladsen. Derved bliver dialogen mellem de forskellige
niveauer tovejs.
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Kompetencedialogen bestar af to workshops

Workshop 1 har fokus pa kompetencestrategien
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Workshop 2 har fokus pa gruppeudviklingsplanen (GRUS)

Medarbejdere Gruppe- Gruppe Justering

og ledere udviklings- udviklings- af gruppe-

afdakker planer planer . udviklings-

kompetencebehov Yindsamles fra ?4'U’se"des [ planer i

pa afdelings- afdelinger ift. forhold til

niveau tvaergaende outcome af
behov MUS

G35t

Materialer

Veerktgjet understatter en systematisk dialog gennem tre forskellige dialogplader,
der har hvert sit fokus. Hver dialogplade er suppleret af en dialogguide med
sporgsmal, som guider deltagernes samtale. Undervejs noterer deltagerne pointer pa
pOst-it's, som de saetter pa dialogpladerne.
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Kompetencedialogens praktiske gennemfgrelse

Kompetencedialogen er udviklet sa det kan anvendes som selvhjeelpsveerkia). |
bliver guidet igennem en dialog fra et overordnet strategisk niveau til den
konkrete dagligdag. Det er vigtigt at have en facilitator, der driver workshoppen.
Facilitatoren far hjeelp til at gennemfere workshoppen via en facilitatorguide.

Veerkigjet bestar af to dele. En, der handler om kompetencestrategien som
gennemfgres af SU og én, som har fokus pa gruppeudviklingssamtalen (GRUS) og
gennemfgres pa gruppe-, team- eller afdelingsniveau.

Det tager ca. V2 arbejdsdag at gennemfare en samlet workshop. Det er muligt at lave
en fleksibel tilrettelaeggelse, saledes at den enkelte workshop fordeles over kortere
forlgb af eksempelvis 3 x 1 times forlgb. Det er endvidere muligt pa forskellig vis at
agndre afviklingen helt (afkortes, forlaenges eller gennemfgres i mindre seancer)
afhaengig af den enkelte arbejdsplads’ behov.

Fa hjeelp af Kompetencesekretariatet til brug af
Kompetencedialogen.

Kontakt
3318 69 69
info@kompetenceudvikling.dk.

| finder Kompetencedialogen pa

kompetenceudvikling.dk/kompetencedialogen

Du kan ogsa scanne QR-koden med dit kamera i din telefon og komme direkte til
siden.

Kompetencesekretariatet er de statslige overenskomstparters feelles sekretariat for
kompetenceudvikling. Vi understatter kompetenceudvikling pa statens
arbejdspladser. Det gar vi igennem radgivning, videndeling og ekonomisk statte.




Kompetencesekretariatets tilbud

Er der onske om radgivning og facilitering, kan der gores brug af
Kompetencesekretariatets tilbud:

Praesentation af Kompetencedialogen og dets anvendelses-
muligheder for SU, pa chefseminar, tillidsrepraesentantskurser,
personaleseminar mv.

+ Facilitering af en %2 dags workshop for SU i forbindelse med
" udarbejdelse af ny/revision af kompetencestrategi.

Facilitering af en %2 dags workshop for én eller flere afdelinger i
orbindelse med afholdelse af gruppeudviklingssamtale (GRUS) og
udarbejdelse af gruppeudviklingsplan.

Afholdelse af et opfelgningsmede hvor resultater fra workshops og
den videre proces dreftes og evt. videre bistand aftales.







Kompetencesekretariatet
Kristen Bernikows Gade 4, 4. sal
1105 Kobenhavn K

Info@kompetenceudvikling.dk
TIf: 3318 69 69




